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Herzlich Willkommen in Osnabrick!

Sie sind in einer fUr Sie fremden Stadt und Umgebung
angekommen. Sie haben Ihre Heimat verlassen,
Familie, Freunde und Bekannte zurickgelassen.

Jetzt mUssen Sie zur Ruhe kommen und sich neu
orientieren.

Sie haben Sorgen oder brauchen Hilfe? Es gibt unter-
schiedliche Hilfsangebote in Osnabrick. Hier wird
Ihnen weitergeholfen.

Rufen Sie an!
Uz
Welcome to Osnabriick! N

You have arrived in a city and environment that is
foreign to you. You have left your home, family, friends
and acquaintances behind. Now you need to settle
down and find your bearings again.

Do you have worries or need help? There are various
offers of help in Osnabrick. Here you will be helped.

Give us a call!

JlackaBo npocumo B OcHabptouii!

Bv npnbynn B He3HanMome BaM MiCTO Ta OKOSULIO.

Bn nokuHynn Bawly batbkiBLWHY, 3aUMLLMBLLIN
OOMIBKY, POAVHY, OPY3iB Ta 3HanNoMunx. Tenep noTpibHO
3aCnoKOITUCS Ta NEPEOPIEHTYBATUCS.

B 3aHenokoeHi Ta Bam NoTpibHa gonomora?

Y MicTi OCHabproK NPOMOHYOTL AOMOMOrY PISHOIrO

poay.

Tyt Bac nigTpumatotsb - TenedoHynte!



Diakonie Osnabrick Stadt und Land gGmbH

. Beratungsangebote der Diakonie
Osnabrick Osnabriick Stadt und Land
Stadt und Land \

Café Mandela

Tel. 0541 76017460
Migrations-und Fluchtlingsarbeit

DIOS-Diakonie
Osnabrick Stadt
und Land gGmbH

Turmstralse 10-12
49074 Osnabrick

Tel. 0541 98119-0
Fax 0541 76018809
www.diakonie-os.de

Cafe Oase
Tel. 0541 23448

Suchtkrankenhilfe

Suchtberatung Osnabrick, Tel. 0541 940100
Niederschwelliges Suchthilfezentrum
Hermannstralle, Tel. 0541 804489
Gefdhrdetenhilfe

Anlaufstelle fur Straffallige, Tel. 0541 76018951
Bahnhofsmission, Tel. 0541 27310

Psychologische Beratung

Schwangeren- und Schwangerschafts-
konfliktberatung Osnabriick, Tel. 0176 10104096

Lebensberatung und Erziehungsberatung
Osnabruck, Tel. 0541 76018900

Telefonseelsorge, Tel. 0800 1110111

Kirchlich soziale Dienste

Sozialberatung Osnabruck,
Tel. 0541 76018823

Freiwilligenmanagement Osnabruck,
Tel. 0541 76028713

Kurberatung Mutter-Kind-Kuren, Tel. 0541 76018822

Schuldnerberatung/Finanzcoaching,
Osnabrick Tel. 0541 76028711

Hausnotruf Osnabriick, Tel. 05401 18808950
Frauenberatung, Tel. 0541 76018822




Counselling services offered by Diakonie NIV
Osnabriick Stadt und Land
Café Mandela

phone 05471 76017460
Migration and refugee work

\
/\

Cafe Oase
phone 05471 23448

Addiction support

Addiction counselling Osnabriick, phone 0541 940700
Low-threshold addiction support centre
Hermannstralle, phone 05471 804489

Help for the vulnerable

Drop-in centre for offenders, phone 0541 76018951
Bahnhofmission, phone 0541 27310

Psychological counselling

Pregnancy and Confiict Counselling Osnabrick,
phone 0176 10104096

Life counselling and educational counselling
Osnabruck, phone 0541 76018900

Telephone counselling, phone 0800 1110111

Church social services
Social Counselling Osnabrlick, phone 0541 76018823

Volunteer Management Osnabrick,
phone 0541 76028713

Cure counselling for mothers and children,
phone 0541 76018822

Debt counselling/financial coaching Osnabruck,
phone 0541 76028711

Emergency call centre Osnabrlick,
phone 05401 18808950

Women's counselling, phone 0541 76018822

Diakonie Osnabrick Stadt und Land gGmbH Diakonie Osnabrick Stadt und Land gGmbH

HapaHHA KOHCyNbTaLin -
Bi,g, OdiakoHi (Diakonie) micta
OcHabploK Ta paroHy

Kadbe Mandela @ 0541 76017460
[MuTaHHs 3 Mirpadji Ta poboTa 3 BiKeHLAMM

Kadbe Oase @ 0541 23448

Jonomora Big, 3a/1eXXHOCTi
KoHcynbTaujid 3 NinTaHb 3aJ1eXKHOCTI
Osnabrick @& 0541 940100

LleHTp monomoru Bif, 3aNeXXHOCTi A1
Mas103abe3neHeHnx

HermannstraBe @& 0541 804489
JOonomora onsi BpasJsIMBUX JIloOen
KOHTaKTHUIM NYyHKT O19 NPaBonopyLIHUKIB
@ 0541-76018951

Bahnhofsmission @ 0541-27310
MNMcuxonoriyHa KoHcynbTauia
KoHcynbTaLis 3 nUTaHb BaritTHOCTI Ta KOHMNIKTHUX
nuTaHb

Osnabrick & 0176 10104096

JKUTTEBI Ta OCBITHI KOHCYNbTaLi

Osnabrick @& 0541 76018900

TenedoHHa ncrxonoriyHa nigTpyvka @ 0800 1110111

LlepkoBHi coujianbHi cny»x6u
CoujanbHa KOHCyMbTaLls
Osnabriick @ 0541 76018823

LleHTp ynpasniHHS BOJIOHTEPaMW
Osnabrick & 0541 76028713

KoHcynbTauis woao 3aboprosaHoCTi/DiHaHCOBUM
KOYYUHI
Osnabrick & 0541 76028711

TenetoH exkcTpeHol gonomory B Osnabrick
@ 05401 18808950

>KiHo4a KoHcybTalis ‘& 0541 76018822
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Stadt Osnabrick,
Fachbereich fir Kinder,
Jugendliche und
Familien
Natruper-Tor-Wall 2

49076 Osnabrlck
www.osnabrueck.de

Fir gefichtete Menschen
aus der Ukraine

Nach der Ankunft in Osnabrick stellen

sich einige Fragen.

Wo muss ich mich melden?

Bekomme ich finanzielle Unterstitzung?

Darf ich arbeiten?

Kénnen meine Kinder die Schule/den Kindergarten
besuchen?

Die Antworten auf diese und weitere Fragen hat
die Stadt Osnabrick gesammelt und unter
http://www.osnabrueck.de/verwaltung/ukraine
bereitgestellt.

Hier finden Sie aulRerdem offene

Angebote fur Familien sowie
Informationen fir Ehrenamtliche.

Stadt Osnabrick

For refugees from Ukraine N\
Z

After arriving in Osnabrick, some
questions arise.

Where do | have to register?
Do | get financial support?

Am [ allowed to work?

Can my children attend school/
kindergarten?

The City of Osnabriick has
collected the answers to these and
other questions and made them available at
www.osnabrueck.de/verwaltung/ukraine.

Here you will also find open offers for families as well
as information for volunteers.

Ona 6ixxeHujis 3 YKpaiHu ]

Micnga npnbyTTa B OCHabPIOK BUHMKAE
Ki/lbka 3anmTaHb.

e meHi 3apeecTpyBatnca?

Y MOXXy 5 oTpUmaTy giHaHCOBY 4OMOMOry?

Yn mMato 9 MpaBo mpauoBaTn?

Y MOXKYTb MOI AiTW BiABiQyBaTU LLKOMY abo ANTSYMA
cagoK?

Bignosigi Ha Ui Ta iHLI 3annTaHHA BY 3HageTe
Ha canTi micTa OcHabptok
http://www.osnabrueck.de/verwaltung/ukraine.

TyT BU TakOX 3HAMOETE BiAKPUTI
NPOoNO3uLLii 415 ciMen Ta
iHCbopMaLjto 151 BOJIOHTEPIB.




centeren

Osnabriick gemeinsan*

Jobcenter Stadt Osnabriick

Johannistorwall 56

49080 Osnabruck
www.jobcenter-osnabrueck.de

Jobcenter Stadt Osnabriick

Sicherstellung des Lebensunterhaltes fur
Erwerbsfahige und ihre Familien

Aus- und Weiterbildungen & Qualifizierung
durch vielfaltiges Malknahmeangebot

Unterstutzung bei der Arbeitssuche/
Arbeitsvermittiung

Sprachberatung

Weitere Informationen finden Sie unter
www.jobcenter-osnabrueck.de

10

Jobcenter Stadt Osnabrick

Jobcenter Stadt Osnabriick

W4
VN

Securing the livelihood of those capable
of working and their families

Education, training and qualification
through a wide range of measures

Support in job search/job placement
Language consulting

For more information, please visit
www.jobcenter-osnabrueck.de

Jobcenter Stadt Osnabriick e

Johannistorwall 56, 49080 Osnabrick
2 0541181770

3abe3neyeHHs XXUTTEQISTbHOCTI
npauesgaTH1X ocid Ta iXHix cimen

[NigroToBka, Nnogasblia OCBiTa Ta OTPUMaHHA
abo NioBuLLIEHHST KBanidikaLin 3a JOMOMOrOH
LLIMPOKOrO CMEKTPY 3axoiB

Lonomora y nowyky po6oTn/AreHTcTea 3
npaLeBnalTyBaHHs

MoBHa KoHCybTaLis

BinbLue iHdbopmBL;ii Ha
www.jobcenter-osnabrueck.de

11
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AWO-Familien-
beratungsstelle
far Eltern, Kinder
und Jugendliche

Johannisstr. 37/38
49074 Osnabruck
WWW.awo0-0s.0rg

AWO-Familienberatungsstelle
fur Eltern, Kinder und Jugendliche

Die AWO-Familienberatungsstelle unterstitzt
Eltern, Kinder und Jugendliche aus der Stadt
Osnabrick bei der Bewaltigung von familien-
bezogenen Problemen und Krisen. Wichtige
Prinzipien sind Vertraulichkeit und Kosten-
freiheit. Anmeldungen sind Uber Telefon

und E-Mail maglich.

Familienberatungsstelle fir Eltern,
Kinder und Jugendliche

Johannisstr. 37/38, 49074 Osnabrick
Tel. 0541 18180-70, Fax 0541 18180-71
familienberatung@awo-o0s.de
WWW.3w0-0s.de

AWO-Family counselling centre for NV
parents, children and young people PZIRN

The AWO family counselling centre supports
parents, children and young people from the
city of Osnabrlick in coping with family-related
problems and crises. Confidential and free of
charge principles are important to us. Registra-
tion is possible by telephone and e-mail.

Family counselling centre for parents,
children and young people

Johannisstr. 37/38, 49074 Osnabriick
phone 0541 18180-70, fax 0541 18180-71
familienberatung@awo-0s.de
WWW.awo0-0s.de

CiMEeHHUIN LUeHTP KOHCybTaLin
ons 6aTbkiB, OiTen Ta monogi.

CiMeHHWUI LieHTP KoHeynbTauin AWO nigTpymye
6aTtbkiB, OiTen Ta Monodb 3 Micta OcHabpoK Y
MOAOMaHHI CiIMENHMX NpobieM Ta KpU3.

Baxxmsmmm npuHLUMnammn — KOHMIAEHLINHICTb

Ta 6e3KOLLTOBHA Aornomora. PeecTpaliito MoXxHa
30jNCHUTI 3a TENEOHOM Ta E1IEKTPOHHOIO aapPECOHO.

CimenHUM LeHTp KOHCyNbTauin onsa 6aTtbKis,
OiTen Ta moJsiog;.

Johannisstr. 37/38, 49074 Osnabriick

& 0541 18180-70, Telefax: 0541 18180-71
familienberatung@awo-o0s.de

Www.awo-0s.de

AWO-Familienberatungsstelle

13
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Caritasverband
fir die Stadt

und den Landkreis
Osnabriick

caritas

Johannisstraflie 91
49074 Osnabruck
www.caritas-osnabruecker-land.de

Caritasverband fir die Stadt

und den Landkreis Osnabrick

Wir sind fUr Sie da. Sie erreichen uns in unseren Be-
ratungsstellen. Nach Maéglichkeit sprechen Sie vorher
einen Termin telefonisch ab. FUr TerminwUnsche,
Ruckfragen und telefonische Beratung wenden Sie
sich bitte direkt an unsere Beratungsstellen:
Osnabrick: 0541 341-0

Bersenbrick: 05439 9423-0

Melle: 05422 962595-0
Bad Laer: 05424 8096013
Bad Essen: 05472 979707

Bad Laer: 05424 8096013
Firstenau: 05901 9599207

Daneben steht Ihnen naturlich nach wie vor das
Angebot der Online-Beratung zur Verfigung.

Ihr Leben schldgt Purzelbaume? Probleme wachsen
Ihnen Gber den Kopf? Lassen Sie sich von Fach-
leuten der Caritas online beraten. Die Beratung
kostet nichts, ist anonym und sicher.

Caritasverband fur die Stadt und den Landkreis Osnabrlck

. Die Allgemeine Soziale Beratung (ASB) bietet
2% cine erste Beratung und Unterstiitzung und
kann bei Bedarf an weitere Fachdienste ver-
mitteln. Termine fir die Sprechstunden kénnen telefo-
nisch vereinbart werden unter 0541 3410.

Sprechzeiten:

Montag: 09:30-11:30 Uhr
Dienstag:  13:30—-16.00 Uhr
Mittwoch:  14:00-16:00 Uhr

Donnerstag: 09:30—-11:30 Uhr
Freitag: 09:30—-11:30 Uhr

Sprechstunde fir gefliichtete Menschen aus der
Ukraine: montags — donnerstags von 09:00 —11:00 Uhr

Y%
1

We are here for you. You can reach us at our coun-
seling centers. If possible, please arrange an appo-
intment by telephone in advance. For appointment
requests, queries and telephone consultation, please
contact our counseling

Caritasverband fir die Stadt
und den Landkreis Osnabriick

centers. If possible, please arrange an appointment

by telephone in advance. For appointment requests,
queries and telephone consultation, please contact our
counseling centers directly.

Osnabriick: 0541 341-0

Bersenbriick: 05439 9423-0

Melle: 05422 962595-0

Bad Laer: 05424 8096013

Bad Essen: 05472 979707

Bad Laer: 05424 8096013

Firstenau: 05901 9599207 >

15
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Caritasverband fur die Stadt und den Landkreis Osnabriick

In addition, of course, the online consulting service
is still available to you. Is your life doing somer-
saults? Are your problems getting on top of you?
Let Caritas experts advise you online. The advice
costs nothing, is anonymous and secure.

www.caritas.de/onlineberatung

The General Social Counseling Service (ASB) offers
initial counseling and support and can refer you to
other specialized services if needed.
Appointments for consultation hours can be made
by phone at 0541 341 0.

Office hours:
Monday: 09:30-11:30 a.m.
Tuesday: 13:30-16:00 p.m.

Wednesday: 14:00-16:00 p.m.
Thursday: 09:30-11:30 a.m.
Friday: 09:30-11:30 a.m.

Consultation hours for refugees from Ukraine:
Mondays — Thursdays from 09:00—11:00 am

coujaujsi Kapitac (Caritasverband) [ IR
Ona micta Ta panoHy OcHa6piok.

JohannisstraBe 91, 49074 Osnabriick
www.caritas-osnabruecker-land.de

Mwu TyT ong Bac. Bu MoxeTe
3B’A3aTUCA 3 HAMM B HaLLIMX
KOHCYIbTaLNHUX LIeHTpax.
AKLIO € MOXNBICTb, JOMOBTECS
3a3ganeritb No TenedoHy.

[ns 3anncy, 3antaHb abo
TeNedOHHOI KOHCYbTaLl

Caritasverband fur die Stadt und den Landkreis Osnabrlck

3BepTanTech, Oyap slacka, besnocepeqHbLO A0 HaLLMX
KOHCYbTaLiMHNX LIEHTPIB 32 HOMEpamu:

Osnabrick: 0541 341-0
Bersenbriick: 05439 9423-0

Melle: 05422 962595-0
Bad Laer: 05424 8096013
Bad Essen: 05472 979707
Bad Laer: 05424 8096013
Flrstenau: 05901 9599207

PasoMm 3 LM € MOXIIMBICTb OTPUMAT OHJTANH-

KOHCyJ IbTaLto. Balle »)untTa nepeBepHyIoCh 3 Hir Ha
ronoBy”? Bac npurHivytoTe npobnemun? Toai o3BonbTe
ekcnepTamM Kapitacy NpOKOHCY/IbTyBaTV BaC OHNalH.
KoHcynbTaList 6e3KOLLTOBHA, aHOHIMHa Ta 6e3neyHa.

www.caritas.de/onlineberatung

3aranbHa colliasibHa KoHcybTalsa (ASB) nponoHye
nepLUi nopagu i NigTPUMKY Ta MOXe HanpaBUTKX Bac A0
IHLLMX creLianidoBaHnX Cy»x0, SKLLO Lie HeobXiaHo.
3anncaTncs Ha KOHCYIbTaLLo MOXHa 3a TeneOoHOM:
0541 3410.

Po6ouunin yac:
Monepjnok: 09:30-11:30 ropg,

BisTopok:  13:30-16.00 ropg,
Cepepa: 14:00-16:00 rog,
YeTBep: 09:30-11:30 rop,
[Mathmug:  09:30-11:30 rog,

loounHM KoHcynbTauii onsa 6keHuiB 3 YkpaiHu:
[NoHeminok — yetBep 3 09:00 no 11:00 rog

17
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Eleganz Bildungsplatt-
form e.V.

Johannisstr. 98/99,
49074 Osnabrick
Peiner Str. 7,

49084 Osnabruck,
Tel. 0541 57509
www.eleganz-bp.de

Die Eleganz Bildungsplattform e.V. bietet

Nachhilfe fur Kinder und Jugendliche,

Sprach- und Integrationskurse, Beratung und
verschiedene Projekte der Kinder- und Jugendarbeit
an.

Weitere Informationen unter www.eleganz-bp.de,
info@eleganz-bp.de oder unter 0541 57509

\

Eleganz Bildungsplattform e.V. N\

AN
Eleganz Bildungsplattform e.V. offers
tutoring for students of all school types and
grades. We also offer language- and “integration
courses”, advice and various projects for
children and young people.

Further information under www.eleganz-bp.de,
info@eleganz-bp.de or under 0541/57509

Eleganz Bildungsplattform e.V.

Eleganz Bildungsplattform e.V. nponoHye
PENeTUTOPCTBO ANS AiTeN Ta MONo4j, MOBHI

Ta iHTerpaujiHi Kypcu ons Airer Ta AOPOCANX,
KOHCYIbTALLitO Ta PIBHOMAHITHI MPOEKTU AN poboTU 3
OiTbMW Ta MOIOOALO.

Binbwie iHdpopmauii Ha www.eleganz-bp.de,
3a efIeKTPOHHO agpecpto info@eleganz-bp.de
abo 3a Homepom & 0541 57509.

Eleganz Bildungsplattform e.V.

19
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S kF e.V.

Osnabriick

Sozialdienst katholischer
Frauen e.V. Osnabrick

Johannisstr. 91, 49074 Osnabrick
www.skf-os.de

Der Sozialdienst katholischer
Frauen e.V. Osnabriick berat Sie.

Bitte vereinbaren Sie fUr ein Beratungsgesprach
einen Termin unter 0541 3387610.

Die Schwangerenberaterinnen erreichen Sie
folgendermafen:

0541 33876-13 (Frau Lickmann)
0541 33876-26 (Frau Heggemann)
0541 33876-15 (Frau Kaumkaotter)

Wir beraten Sie gerne auch telefonisch.

Beachten Sie auch unser Online-Beratungsangebot
und alle weiteren Informationen unter
www.skf-os.de

Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Osnabriick

N\~
PZAinN

The Sozialdienst katholischer
Frauen e.V. Osnabriick will
continue to advise.

Please make an appointment for a consultation at
0541 3387610.

You can reach the pregnancy counselors as follows:
0541 33876-13 (Mrs. Liickmann)

0541 33876-26 (Mrs. Heggemann)

0541 33876-15 (Mrs. Kaumkétter)

We are also happy to advise you by telephone.
Please also note our online consulting service and
all further information at www.skf-os.de

Der Sozialdienst katholischer
Frauen e.V. Osnabriick HapacTb
BaM KOHCYJIbTaLlito.

3anucyiTtecs, Oyab Nacka, Ha KOHCYbTalito 3a
HomepoM & 0541 338 76 10.

3BEPHYTUCh 00 KOHCYNBbTAHTIB 3 NMiATaHb BariTHOCTI
MO>KHa 3a HOMepamu:

@ 0541 338 76 13 (Frau Lickmann)
@ 0541 338 76 26 (Frau Heggemann)
@ 0541 338 76 15 (Frau Kaumkotter)

Mu Takoxx 6yaemo pafj MPOKOHCYbTyBaTW Bac Mo
TeneoHy. Takox 3BEPHITb yBary Ha Hallly C/y»0y
OHNanH-KOHCYNbTaLiA.

Bcsa poparkosa iHdpopmauis Ha www.skf-os.de

21
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SKM - Kath. Verein
fir soziale Dienste in
Osnabrick e.V.

Alte Poststralse 11

49074 Osnabrick

0541 33144-0
www.skm-osnabrueck.de

Beratung und Betreuung
Soziale Schuldner- und Insolvenzberatung
Allgemeine soziale Beratung

Kinder- Jugend- und Familienhilfe

Kinder- und Jugendnotdienst fir Stadt und
Landkreis Osnabrick Inobhutnahme

Wohnungslosenhilfe

Fachberatungsstelle fir wohnungslose Menschen
Tageswohnung fur wohnungslose Menschen
Stationdre Hilfe fir wohnungslose Menschen

SKM — Kath. Verein fur soziale Dienste in Osnabrick e.V.

Counseling and support N L2
Social debtor and insolvency counseling L2 N
General social counseling

Child, youth and family support

Child and youth emergency services for the city and
district of Osnabrtck

Assistance for the homeless

Specialized counseling center for homeless people
Day shelter for homeless people

Inpatient help for homeless people

SKM - Kath. Verein fiir soziale ]
Dienste in Osnabriick e.V.

Alte PoststraBe 11, 49074 Osnabrlck
@ 0541 33144-0

KoHcyrnbTauiqa Ta nigTpumka

KoHcynbTaLjis LWoao 3aboproBaHOCTi Ta
HEeNIaToOCMNPOMOXXHOCTI. 3arasibHe coljiasibHe
KOHCY/IbTYBaHHS.

MioTprmka giten, mosiogi Ta cim’i
Cny>x6a HeBigKIagHOI AOMOMOM y CnpaBax Aiten Ta
Mosiofj oig MicTa Ta panoHy OCHabpoK.

Jonomora 6e3npuTyibHAM

KoHCynbTaUiHAA LEHTP Ans 6e3npuTyIbHMUX
Lobose xuntno ana 6esnputynbHux CTaujoHapHa
nonomora 6e3npuUTyIbHNM

23
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Evangelische Stiftungen Osnabrick
Hakenstralle 9

49074 Osnabrick

Telefon: 0541 8003 968-0

Fax: 0541 8003 968-9

E-Mail: info@stiftungen-osnabrueck.de
www.stiftungen-osnabrueck.de

EVANGELISCHE
STIFTUNGEN
OSNABRUCK




